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CONSELHO FEDERAL DE PSICOLOGIA

Nota Orientativa sobre COACHING

O Conselho Federal de Psicologia (CFP), no uso de suas atribuigdes legais conferidas pela Lei
5766, de 20 de dezembro de 1971, e considerando as demandas da categoria em relacdo a um
posicionamento referente a utilizacdo do coaching na préatica profissional, vem a publico
orientar:

A(0) psicéloga(o), ao utilizar o coaching na sua pratica profissional devera seguir rigorosamente
os principios fundamentais e artigos do Codigo de Etica Profissional do Psicélogo (Res. CFP n°
010/2005).

A(0) psicologa(o) baseara seu trabalho no conhecimento técnico, cientifico e ético da profissédo e
zelara pela garantia dos servigos prestados, visando a protecdo da populacao atendida.

O Conselho Federal de Psicologia destaca ainda que, embora ndo exista regulamentacdo legal
especifica para a utilizacdo do coaching, tal pratica é caracterizada por ser um processo breve
que se propde a auxiliar o individuo a alcancar objetivos previamente definidos a partir de
metodologias que envolvam a conscientizacdo de elementos da vida, da histdria, interesses e
potencialidades, e que transita em campos de atuacdo que permeiam 0 autoconhecimento e o
desenvolvimento humano. Assim sendo, entende que o trabalho da(do) psic6loga(o) na utilizacdo
do coaching é de extrema importancia para a realizacdo de um trabalho que vise a protecéo e
garantia do cuidado com a sociedade.

E necessario ressaltar que, ao exercer o coaching, enquanto psicéloga(o), a(o) profissional esta
sujeita(o) a totalidade do Codigo de Etica (Res. CFP n. 010/2005), devendo respeitar seus
principios fundamentais, conhecer e cumprir com suas responsabilidades, garantindo que seu
trabalho seja baseado no respeito, na promocdo da liberdade, da dignidade, da igualdade e da
integridade do ser humano, visando promover a saude e a qualidade de vida das pessoas. Sempre
com o compromisso de que sua atuacdo ndo caracterize negligéncia, preconceito, exploracao,
violéncia, crueldade ou opressdo, ndo induzindo a convicgdes politicas, filosoficas, morais,
ideoldgicas, religiosas, raciais, de orientacdo sexual e identidade de género.

Além disso, € importante destacar que a(o) psicéloga(o) assumira a responsabilidade profissional
desde que capacitada(o) pessoal, tedrica e tecnicamente, ndo realizando previsdo taxativa de
resultados, assegurando o sigilo profissional, exceto, em caso de previsdéo em legislagOes
vigentes, realizando registro documental conforme orientacdo da Resolugdo CFP n. 001/2009,
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fornecendo a quem de direito resultados decorrentes da prestacdo de servicos e, fornecendo
sempre que solicitado, os documentos pertinentes ao bom termo do trabalho, estabelecendo
acordos de prestacdo de servigos que respeitem o direito da(o) usuaria(o), estando atenta(o) para
situacBes nas quais seus vinculos pessoais e profissionais atuais ou anteriores possam afetar a
qualidade do trabalho a ser realizado e encaminhando demandas que sejam conflitantes com a
proposta profissional estabelecida.

Ademais, qualquer profissional que ndo esteja inscrito no CRP, e que se utilizar de métodos e
técnicas privativas da(o) psicéloga(o) durante sessbes de coaching, ou que desenvolva, de
alguma forma, atribuicBes restritas a Psicologia, estara incorrendo em exercicio ilegal da
profisséo, de acordo com o art. 30 da Lei n® 5.766/71, e art. 47 da Lei das Contravengdes Penais,
sob pena de prisdo simples ou multa (Decreto-lei N° 3.688, de 3 de outubro de 1941).

Apesar do destaque de alguns pontos da legislacdo profissional nessa nota por ter maior relagdo
com a pratica do coaching, ressaltamos que o Codigo de Etica, demais Resolugdes do Sistema
Conselho de Psicologia e demais legislacGes pertinentes deverdo ser consideradas no exercicio
profissional.

Nota de Rodapé:

O terceiro e quarto paragrafos desta Nota Orientativa abarca os principios fundamentais | e II,
além dos Artigos 1°, “b”, “e”, “f” e “g” e “h”, Art. 2°, “g”, “h” e “k”, Art. 9°, Art. 10 e Art.
20, “e” do CEPP.
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